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A Instituicao de Ensino Superior Sant’/Ana considera o processo de auto-
avaliacdo como um procedimento imprescindivel na busca da qualidade
institucional. Para tanto, a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA tem
desempenhado sua funcdo com empenho no sentido de conscientizar a
comunidade académica sobre a sua efetiva participacdo, para o sucesso do
resultado de todo este processo.
Composicédo da CPA: 02 técnicos- administrativos, 02 docentes, 02 discentes e

1 membro da comunidade.

NOME SEGMENTO QUE REPRESENTA
JULIO CESAR STADLER TECNICO ADMINISTRATIVO
LUCIO MAURO BRAGA MACHADO | TECNICO ADMINISTRATIVO
MARIA ELGANEI MACIEL DOCENTE

MAURICIO WISNIEWSKI DOCENTE

KAMILA MACHADO DISCENTE

ISOLDE LINK DISCENTE

ALAN GABRIEL GOMES COMUNIDADE




- METODOLOGIA

As informacgOes apresentadas refletem o crescimento critico-reflexivo e
as decisdes sao tomadas, no sentido de aperfeicoamento do desempenho
académico, administrativo e institucional.

Com base nos processos de avaliacdo anteriores, 0 questionéario foi
reformulado para atender as orientacdes gerais do CONAES/INEP.

A coleta de dados foi feita mediante aplicacdo de questionarios a alunos,
professores, coordenadores de curso e funcionarios da IES.

A CPA definiu um cronograma (ANEXO N° 01) aos alunos, professores
e funcionérios para o preenchimento do formulario eletrénico.

Apos o prazo para preenchimento do formulario foi emitido o relatério
geral e encaminhado para as coordenacfes de curso para analise, juntamente
com o corpo docente e discente.

Para facilitar a leitura e para obter um panorama geral da Instituicdo as
respostas foram organizadas em gréaficos, para que a Comisséo de Avaliacao

Institucional elaborasse o relatdrio analitico.

Il - DESENVOLVIMENTO

Esta andlise leva em consideracdo as dimensdes apontadas pelo
SINAES e o PDI da IES.

Considerando as dimensfes apontadas nas orientacdes do SINAES, a
CPA disponibilizou & comunidade académica, docentes e sociedade civil os
resultados obtidos por meio da avaliacdo institucional. Os resultados apontados
destacam o crescimento institucional e cientifico, culminando com os objetivos
propostos no PDI e com a misséo da Instituicéo.

Assim, procedeu a analise destacando os seguintes itens:



DIMENSOES AVALIADAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAQAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: Planejamento e avaliacéo

Os objetivos do programa buscam a melhoria continua da qualidade de
todas as atividades académicas desenvolvidas pela IES. A partir dos resultados
os coordenadores de cursos e os professores que fazem parte do NDE
reavaliam e propde as adequacfes necessarias para o Projeto Pedagogico dos
Cursos, em consonéancia com a Proposta Pedagdgica Institucional.

Os resultados da avaliacdo institucional sdo considerados para a
efetivacdo do planejamento da instituicdo, tais como a ampliacdo do espaco
fisico ( em andamento ), aquisicdo de obras para a biblioteca, ampliacdo da
oferta de projetos de extensédo e pesquisa, redirecionamento das atividades
pedagogicas, entre outras.

O processo € democratico, todos tém acesso a avaliacdo. No entanto,

ainda nao atingimos 100% de adeséo.



Geral

INSTITUIGAD

45763 M Anstiuigo inspia conflanga no que diz respeito 35 deterninaghies do MEC?

B seu curso garante fomagée sélida para o mersado de trabalho?

W “pocé acredita que a Awaliagdo Institucional possa trazer melhorias para a Instituigio?
A Instituigio inspira confianga no que diz respeito s determinaglies do MECT

W Seu curso garante formage sélida para o mercado de trabalho?
whoé acredita que a Avaliagio Institucional possa trazer melhorias para 3 Instituigdoe?

46948
ME - Mrimo Esperads 3,53
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4.26897

4333

42034
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade social da instituicdo

Os documentos que estabelecem e definem a missdo e os objetivos da
instituicdo, bem como as formas de operacionalizacdo e metas, sdo o Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional — PPI.

Esses documentos foram utilizados como base para avaliacéo,
considerando os principios estabelecidos pelo PDI, a realidade institucional e a
articulacéo entre o PDI e o PPI considerando as acdes de ensino, pesquisa,
extensado e gestao académica.

Em uma analise geral percebe-se que o PDI é coerente com oS
principios apresentados e a realidade institucional, evidenciando-se pela
implementacdo das propostas especificadas. Nesta perspectiva verifica-se que
a estrutura arquiteténica foi melhorada, bem como a aprovacédo do Plano de
Cargos e Salarios esta sendo implementado garantindo aos colaboradores

ascensao na carreira profissional.




Quanto ao PPI, foi elaborado de forma conjunta com as coordenacdes
de curso, constituindo-se em instrumento alicercado em ac¢des que estdo sendo
implementadas para que o processo educativo previsto seja alcangado, dentro
da missédo e metas estabelecidas no PDI para o ensino de graduacéao.

A IES entende que a responsabilidade social € inerente a todo cidadéo,
organizagdo ou instituicdo. Desta forma, orientada por um elevado espirito
humanista e cristdo e cumprindo sua missao institucional, a IES se revitaliza
para dar mais impulso as acles voltadas para a formacdo de profissionais
conscientes e atuantes no desenvolvimento da sociedade.

A respeito do atendimento e assisténcia aos alunos a instituicdo
implementou o Programa de Parcelamento de Mensalidades, para auxiliar os
alunos que comprovadamente, necessitam de um periodo maior para o
pagamento das mensalidades.

O curso de Psicologia, por meio da sua clinica, presta servicos a
comunidade pontagrossense, oferecendo terapia familiar grupal ou individual,
atendimento psicopedagdgico, avaliacbes e atendimento para criancas e
adolescentes com disturbios de aprendizagem.

Portanto, os projetos comunitarios apresentam-se como ferramenta de
auxilio para o alcance da missao da IES, configurando-se como compromisso

com os principios éticos e Cristaos.

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politica para o Ensino a Pesquisa e a Extenséo
Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Os objetivos relacionados a politica para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao estdo tendo um crescimento nestes Ultimos anos, entretanto o ponto
forte da instituicdo continua sendo o incentivo aos projetos de extensdo que
articulam e envolvem a comunidade.

A instituicdo tem buscado cumprir seu curriculo de forma que os
conteudos das disciplinas atendam as aspiracdes da comunidade académica
inovando com atividades curriculares complementares como: eventos

cientificos, atividades culturais e projetos extensionistas.



A IES também participou, em 2014, do PIBID (Programa Institucional de
Bolsas a Iniciacdo Cientifica), sob a Coordenac¢éo Institucional do Professor
CARLOS RICARDO GROKORRISKI, oferecendo aos educadores,
coordenadores e académicos a oportunidade de se aproximar de forma
sistematica da realidade das escolas publicas através do incentivo a pratica do
estudo e pesquisa com plano de acbes descentralizadas, envolveu os alunos
dos 1°, 2° e 3° anos do Ensino Médio de um Colégio Estadual do Municipio de
Ponta Grossa, Pr.

O trabalho tem a participacdo dos académicos da Faculdade Sant’Ana
dos cursos de Licenciatura em Filosofia sob a coordenagéo do Prof. RUDNEI
ROSA DE ABREU com ac¢des de intervencdo filosofica, na tentativa de trazer o
jovem para um pressuposto de reflexdo. Os temas a ser retirados da realidade
onde o projeto esta sendo aplicado, ligado claro ao pressuposto de nao
banalizagdo ou mobilizacdo comum dos temas escolhido. Licenciatura em
Pedagogia, sob a coordenacdo da Profa MARISA MARQUES RIBEIRO. O
grupo da Pedagogia desenvolvera trés acdes entre elas: aperfeicoamento das
competéncias leitoras e produtoras dos mais diversos géneros textuais. A ideia
€ a construcdo do jornal a ser publicado com enfoque as questdes da prépria
comunidade escolar. Organizacdo do trabalho pedagogico e gestdo
democratica € o segundo subprojeto, o qual envolve os professores das
diversas disciplinas do ensino médio, dos gestores e 0s bolsistas em reunifes
em um processo de formacdo continuada a partir de subsidios te6ricos, numa
troca de experiéncias e planejamento de acbGes que auxiliem a pratica
pedagogica.

E a terceira acdo compartilhada com o grupo da Filosofia é a realizag&o
de oficinas de estudo socializacdo dos documentos oficiais, Diretrizes e PCNs,
socializacdo das discussbes, estudos do PPP, observacdo da realidade
escolar, elaboracdo oficinas com professores e alunos da rede publica,
desenvolvimento de material didatico de cunho interdisciplinar e que abordem
discussoes a respeito do desenvolvimento e utilizacdo de novas tecnologias.

Esta acao dividida em varios momentos consiste na integracédo dos trés
sub projetos. Ao final do programa pretende-se preparar o profissional

pesquisador para a compreensdo dos processos de ensino e de aprendizagem,



propiciando uma interpretacdo critica e reflexiva da realidade na qual o
professor ira exercer a sua docéncia.

Os Coordenadores dos cursos mobilizam a comunidade discente e
docente para o conhecimento e discussao do Projeto Politico-Pedagdgico dos
Seus respectivos cursos.

A atividade académica articula o ensino e a pesquisa de forma

indissociavel, a extensdo se realiza por meio da formacdo continuada e
atuacao comunitaria em projetos.
Desta forma, as atividades extensionistas constituem oportunidade de a
sociedade retornar ao ensino superior a sua critica e orientacdo no tocante a
atividade relacionada com o ensino e com a pesquisa, promovendo um dialogo
e uma prestacao de contas a comunidade.

A pesquisa vem se consolidando gradativamente na instituicdo, por
meio da articulacdo das disciplinas de Metodologia Cientifica e Orientacao de
Trabalho de Concluséo de Curso e das disciplinas articuladoras nos diversos
cursos da IES. Os projetos desenvolvidos nestas disciplinas sé&o
desencadeados por meio da articulacdo com as demais disciplinas e também
com as experiéncias vivenciadas no campo de estagio, que instigam o
académico na investigacao de questbes pertinentes ao seu curso. Os projetos
de pesquisa sdo encaminhados ao Comité de Etica para que proceda a andlise
e emita parecer a respeito das questbes que envolvam seres humanos. A
coordenacao das atividades de extensao, pesquisa e pés-graduacao estao sob
responsabilidade do Nucleo de Pesquisa e P6s Graduacdo (NUPEP).

Os grupos de pesquisa, apesar de ainda ndo estarem cadastrados
formalmente no diretério do CNPq, articulam-se voltados para as pesquisas
individuais dos professores que realizam cursos de pos-graduacao. Assim, 0s
grupos de pesquisa da instituicdo estédo interligados com os grupos da pos-
graduacdo de outras instituicbes, e desenvolvem pesquisas e estudos
juntamente com professores e académicos.

Em 2014 foi desenvolvido um Grupo de Estudo com a tematica: Libras,
no qual participaram 15 docentes e 06 discentes

Todos os Professores/Pesquisadores possuem seu Curriculo atualizado

no Sistema Lattes no CNPq.



Os resultados das pesquisas e estudos sdo divulgados por meio de
eventos cientificos na instituichio e também em outras, bem como em
periodicos dos cursos (Secretariado Executivo) e da Revista Faculdade
Sant’Ana. Para divulgacédo da producao intelectual do corpo docente, além da
instituicao editar a revista cientifica da faculdade Sant’Ana- ISSN 1980-4881.

A Jornada Cientifica, que ocorre no més de outubro de cada ano, tem
como objetivo socializar as pesquisas produzidas na instituicdo bem como
estimular a participacdo das demais IES no evento. A cada ano o numero de
participantes vem crescendo consideravelmente.

Existem bolsas para os alunos e professores que desejarem realizar
pesquisas cientificas financiadas com recursos préprios da instituicdo. O
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica visa despertar a
producdo cientifica e incentivar os estudantes de graduacdo promovendo a
integracao, por meio da pesquisa, de docentes e alunos.

No que diz respeito ao Ensino, a avaliacdo dos académicos apresentou
de forma positiva que a instituicdo inspira confianga, garantindo assim uma
formacdo sélida. Isso reflete a organizacdo didatico-pedagdgica permeada pela
discussao sistematica do curriculo do curso, das necessidades dos alunos e da
comunidade, aliadas as diretrizes de cada curso.

Para que ocorra essa discussdo os professores que fazem parte do
Nucleo Docente Estruturante estdo constantemente analisando os projetos de
seus cursos, procurando adequar aos objetivos e perfil dos egressos. Para a
realizacdo das reunides, a direcdo da instituicdo definiu um espaco para que o
ndcleo de professores possam se reunir sistematicamente para discutir o PPC.

Ha também um incentivo para a publicacdo de artigos e participacdo em
eventos cientificos — considerados como qualis conforme o Relatério de
Avaliacdo de Eventos e Periodicos, organizados pela CAPEs, permite que os
professores pleiteim auxilio financeiro de acordo com a avaliagdo do evento ou
periodico.

A comunicacdo com a sociedade, até 0 momento, se da por meio das
informacgdes veiculadas no site da instituicdo, onde divulga suas atividades na
midia, propagando seus servicos e atividades. A instituicAo conta com um
espaco no jornal impresso, de circulagéo regional, onde publica artigos para

orientacdo aos pais, alunos e comunidade. Também possui um outdoor



eletrbnico que repassa as informacdes referentes aos eventos cientificos,
atividades e processo seletivo para o vestibular. O outdoor esté localizado em
ponto estratégico da cidade, permitindo a visualizagdo das informagoes.
Internamente a comunicacdo se da por e-mail, encaminhados aos
coordenadores de curso 0s quais sdo repassados aos professores. As turmas
também possuem seus e-mails para comunicacdo com seus professores.
Também contamos com o Servi¢co de Psicopedagogia que visa auxiliar
o aluno nas mais diversas necessidades. O servico de ouvidoria atende a
comunidade académica que no que diz respeito a reclamacdes, elogios e
busca por informacgdes. O setor de ouvidoria tem auxiliado a CPA, no sentido
de atender as reclamacdes e sugestbes apresentadas pelos alunos, buscando
solucdes e alternativas para as questdes apontadas.
Além disso a instituicdo disponibiliza aos acdémicos 0s servigos:
* Pastoral Universitaria: orientacédo espiritual e grupos de convivéncia;
* Nucleo de Pratica Psicoldgica: diagnostico e intervengao psicologica individual
ou grupal, orientacdo familiar, orientacdo profissional, terapia familiar e de
casal;
» Grupo Wida: assisténcia e tratamento de pessoas com mal de Alzeihmer;
» OQuvidoria: registro de solicitagbes dos alunos referentes as dificuldades

escolares encontradas no cotidiano escolar.

Eixo 4: Politicas de Gestéo
Dimensao 5: Politicas de pessoal
Dimenséao 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Dimensao 10: Sustentabilidade afinanceira

A instituicdo conta em seu quadro docente com profissionais qualificados
gue procuram atender as especificidades dos cursos, sem perder de foco a
missédo da instituicao.

Os professores sao contratados por processo seletivo externo, que
consta de prova didatica e analise de curriculo.

A instituicdo possui 0 plano de carreira para seu corpo docente e
técnico, onde consta os critérios claros para a admissdo e progressdo. Ainda

no plano de cargos e carreira existe o incentivo aos docentes para ingresso em



programas de pés-graduacédo, o que reflete uma postura, de continuo fomento
a elevacdo da titulagdo do seu quadro, bem como a preocupagdo com a
formacao continuada. Tais beneficios contribuem numa melhor qualificacdo do
corpo docente, refletindo na avaliagdo dos docentes como pode-se observar no

gréafico abaixo.
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PROFESSOR

45437 B fpresenta o programa da discipling
W ‘presenta dominic de contaide
W Uriliza recursos didéticos de acordo com o programa da disciplina
45147 Demonstra um clima de amizade ¢ incentiva a participagde nas aulas
B Demonstra clareza na explicagie dos conteddes usando linguagem acessivel
i Estimula 2 leftura, pesquisa e a freqiéneia 3 biblisteca
Cumpre o hordrio das aulas
W Estabelece relagio dos conteddes da disciplina com possi-weis aplicaghes praticas e profissionais
44847 W Fropse praticas avalistivas que estimulam a reflexdo
W fpresenta & discute os critérios das avaliagbes
B Demonstra respeito s limitagies ou insucessos do académice
4.4395 W spresenta-se 3 turma mativada pelo ensino da dissiplina
ME - Mnimo Esperada (2.5)
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A IESSA tem como mantenedora a Associacdo Missionaria de Beneficéncia,
cuja Direcdo Geral, representada pela Ir. Maria Aluisia Rhoden, responsavel
pela gestdo e tomada de decisfes institucionais.
Na estrutura organizacional é composta pelos seguintes 6rgaos:
1-Org&os da Administrac&o Superior:
I- Conselho Superior — CONSUP;
lI- Diretoria Geral;
[ll- Coordenadoria de Ensino;
IV- Nucleo de Pesquisa, Extensao e P6s-Graduagcéo — NUPEP;
V- Comissao Proépria de Avaliagdo — CPA.
2-Org&os da Administraco Basica:
I- Colegiado de Curso;
Il - Coordenadoria de Curso.



[1I- Nacleo Docente Estruturante

3-Orgéos de apoio complementares / suplementares:

I-Secretaria Académica,

[I-Tesouraria;

[lI-Biblioteca;

IV-Nucleo de Apoio Psicopedagdgico;

V-Nucleo de Recursos Humanos;

VI-Nucleo de Recursos Materiais e Patrimoniais;

VII-Coordenacéo de Recursos Tecnoldgicos e Sistemas de Informacao.

A IESSA dispbe de um conjunto de resolugbes que orientam e ajudam
os coordenadores na tomada de decisbes, buscando o cumprimento dos
objetivos e projetos institucionais. As decisdes sao discutidas em reuniées com
0s membros da Administracdo Superior, que acontecem quinzenalmente.

Ainda, no ambito dos cursos, as discussdes sao apresentadas para o
Colegiado, que reune professores e representante académico. As reunides
sao registradas em documento proprio, ficando a cargo de cada coordenador a
sua elaboracéo e guarda.

O modelo de gestdo esta orientado para o cumprimento de acfes que
visem a qualidade institucional e educacional, o que reflete positivamente como

pode-se perceber no grafico seguinte.



Geral

DIRECAD GERAL

4054 B . diregdio preccupa-se com a 4o estrtural e o funci da Instituigio?
B~ diregdia contribui para o desenvelviments da infra-estntura fisiea da Instituigdo?
Adiresdo incentiva as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo?
Adireo 2ela pela observneia da legisiagio vigente & pofiticas nomativas?
40354 M A diregiio preccupa-se com a o estrutural e o da Instituigde?
Adiregio cortribui pars o desenvelvimento da infra-estnutura fisica da Instituigio”
Adireso incentiva as atividades de Ensino. Pesquisa e Extensdo?
W . diregdio zela pela observineia da legislagdo vigente & pofticas normativas?
3977 ME - Mnimo Esperado (3,51
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A sustentabilidade da IES é mantida, principalmente, por meio da correta
administracdo dos recursos que ingressam e a aplicacdo destes na
consecucao dos objetivos organizacionais, que sdo planejados de acordo com

as necessidades e condi¢des orcamentarias.

Eixo 5: Infra-estrutura fisica

Dimensao 11: Infra-estrutura fisica

A IESSA conta com uma infra estrutura que permite o desenvolvimento
de préticas pedagogicas em concordancia com as exigéncias atuais do ensino
e aprendizagem.

O prédio novo atende os académicos de Psicologia e Educacao Fisica, bem
como os alunos do curso de Poés-Graduacdo. Conta com uma sala para
professores, sala para o escritorio modelo do Curso de Secretariado Executivo
e para as atividades do Grupo Wida ( projeto do mesmo curso), salas de
coordenacado da graduacéo, salas de aula e banheiros. Todas as salas contém

mobiliario adequado para atender as pessoas que utilizam as dependéncias.



As salas do prédio novo possuem ar condicionado. Conta, com espaco
destinado a biblioteca, com um bom acervo bibliografico, abrigando ainda um
espaco para sala de estudos e leitura, com computadores ligados a Internet.
Conta ainda com academia de ginastica que, além de ser utilizada pelos
académicos, atende a comunidade.

Na é&rea externa a instituicdo conta ainda com um Complexo
Poliesportivo com quadras poliesportivas, piscina térmica coberta para uso dos
académico de Educacéo Fisica e também para a comunidade externa.

A limpeza dos ambientes é feita por pessoal especialmente qualificado.
Percebe-se, pelo gréfico acima, que os itens cujos indices de insatisfacao sao
maiores referem-se a servicos terceirizados; os quais ja foram procurados e
comunicados sobre a insatisfacdo. Providéncias quanto a estas questdes estao
sendo estudadas para possiveis melhorias.

Quanto ao acervo, a cada periodo, as coordenac¢fes séo consultadas e sempre
que h& possibilidade ha renovacgéo por parte da direcéo da IES.

Geral

INFRA-ESTRUTURA DA IES

B 0 nimero de académicos condiz com o espago fi-sica
B 0 ambiente de aula & adequado fluminago, acistica, ventilagio, Limpeza)
[ 0 depanamente financeiro atends com respeito @ prontiddo
Azecrataria académica stende com respaito e prontiddo
M A secretania académica responde com presteza 3o solicitada
0 prédio oferece condighes adequadas de seguranga
Acanting oferece qualidade nos servigos prestados
M Aimpeza « a higiene da cantina sio adequadas
B 0 prego dos produtos da cantina sdo compativeis com o mercada
M 0 atendimenta da cantina & cordial e respeitoso
W 05 recursos audiovisuais sdo de qualidade adequades ao curse
W 0 pessoal da portaria atende com cortesia & prontiddo
W Alimpeza do espago fi-sico & adequada
W 0 sistema de consulta de notas & eficiente

M 0 horsrio da Central de F. sidade
LI do servi
Mo nto d

B H3 veiculagdo das inform:
B 0 layout do site da institu
ok e i

Existe um clima agradével de trabalho na instituigdo?
B Existe cosperagdo entre os funciondrios?
AdivisHo de tarefas entre o5 funciondrios & justa?
B 0= materiais wilizades para execugdo das tarefas sdo satistabnos?
WE - Minimo Esperado (2.5)




Geral

QUANTO A BIELIOTECA

30364 B Oferece acomodagtes adequadas
M rpresenta periddicos atualizados
I Possui um acervo adequade 3s necessidades do curso
0s profissionais atendem com respeito. orientando nas necessidades
W Aiuminagdo & adequada

&.0601 Alimpeza & adequada
Aorganizagse do acerve facilta as consultas
ME - Mrimo Esperads 3,53
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45467

42772
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ME 4 5

Geral

QUANTO A SALA DE AULA

47256 M Tenho domi-nio dos conteddos ministrados
W Uso material did:

I Demonstro amizade e interesse pelos meus alunos

0o adequado 3 necessidades da disciplina

46102 Wartenho-me atualizade em relagSo aos conteddos da minha disciplina
M Fago uso de uma linguagem acessi-vel a0s alunos
Incentivo a panticipagio & expressSo de idéias durante minhas aulas
47707 | Demonstro disponibilidade para esclarecer dividas dos alunos
W Estabelego = relagéo da discipling com préticas profissionais
B Reaciono o conteddo da discipling com o comeido de outras disciplinas
46441 M Estimulo 05 alunos 3 panticipagdo em projetos de pesquisa & extenséo, em curses de atalizagio e 3 aprotundar suas leturas
B spresento postura ética em relagdo a0 gripo
WE - Minimo Esperado (2.5)
47707

4.7797

48136

46948

4.8644




Os objetivos do programa buscam a melhoria continua da qualidade de
todas as atividades académicas desenvolvidas pela IESSA. A partir dos
resultados os coordenadores de cursos e os professores que fazem parte da
CPA e do NDE reavaliam e prop0e as adequacfes necessarias para o Projeto
Pedagogico do Curso, em consonancia com a Proposta Pedagogica
Institucional.

Os resultados da avaliagcdo institucional sdo considerados para a
efetivacdo do planejamento da instituicdo, tais como a ampliacdo do espaco
fisico, aquisicdo de obras para a biblioteca, desenvolvimento de projetos de
extensdo e pesquisa, redirecionamento das atividades pedagdgicas, entre
outras.

A partir dos resultados ainda notamos uma certa fragilidade nos
resultados pois ainda ndo conseguimos adeséo de toda a comunidade escolar
no processo de avaliagéo.

O coordenadores dos cursos também sdo avaliados para garantir a
melhoria da qualidade nos diversos cursos que a IES oferta. O gréafico abaixo
retarata o nivel de satisfacdo dos académicos com as coordenacbes dos

Ccursos.

Geral

QUANTO AQO DESEMPENHO DO COORDENADOR

43712

W Promove eventos, reunifies ...

Demonstra dispenibilidade
M cportuniza a livre opinidc
E &tico no trate das quastées envolvendo docentes
Existe apoio thonien & pedaghgion para o desemvolviments do meu trabalhe em sala de aula.
ME - Minimo Esperado (3.5)

47458

4678

47458

47031

.5k




Os académicos também tém a oportunidade de realizar sua auto

avaliacéo.

Geral

AUTO AVALIAGEAOD ACADEMICA

B 5ou assi-dus, comparecends em todas as atividades solicitadas.

ini-cia & términge das aulas

44631 Conh

4502 M Dem
B Demonstro crenga na futura profissdo
W 200 com ética & respeito para com meus colegas, demenstrands cooperagdo.
I Tenho me sai-do bem nas avaliagies das disciplinas do curso
M Farticipo de congresses e eventos clerti-ficos
I Participo de projetes de extensdo e pesquisa
B Fago leituras de livios além dos pelos

B Estou me preparando o suficiente para atuar no mercade de trabalho
ME - Mnimo Esperado (2.5)

4. 7566

47072

4. CONSIDERACOES FINAIS:

Os resultados obtidos na andlise realizada pela CPA foram repassados aos

docentes e levados ao conhecimento da Coordenacdo Pedagdgica e da

Direcdo Geral, onde foram apontados os avancos e as fragilidades. As

informacgdes foram analisadas e estabelecidas metas para a a realizacao de

acOes de melhorias. Entre as a¢des as mais significativas séo:

Aumento e atualizacdo do acervo bibliografico;

Solicitagdo de ampliacdo de um novo horario para biblioteca e central de
Xérox (terceirizada);

Incentivo as representacdes de curso;

Didlogo com o proprietario da cantina para reiterar a solicitacdo da

diminuicao dos valores dos produtos.



Entretanto, foram apontados aspectos e/ou avancos na Instituicdo em

virtude da Avaliagao Institucional, entre eles:

O numero reduzido de graficos auxiliou os membros da CPA na analise
e elaboracao do Relatério Final;

A participacdo de um membro da comunidade externa na CPA
apresentou um avanco e contribuicdo para o processo, evidenciando-se
pela valorizacdo da opinido da sociedade em relagcdo a instituicdo eo
fortalecimento na gestdo democratica,

A avaliacdo dos funcionarios da IES;

Elogios em relacdo a qualidade do trabalho dos professores;
Saneamento das fragilidades apontados pela CPA nos cursos de
Psicologia e Secretariado Executivo.



