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ASSOCIAGAO MISSIONARIA DE BENEFICENCIA
DAS SERVAS DO ESPIRITO SANTO - MSSpS

Viva Deus Uno e Trino em nossos coragbes

TERMO DE USO
I DA ACEITAGAO DOS TERMOS E CONDIGOES

1.1. Os presentes termos e condicdes gerais de uso ("Termo de Uso") regulamentam o
uso dos servigcos ("Servicos") disponibilizados no site https://www.iessa.edu.br ("Site") pela
Associagao Missionéaria de Beneficéncia das Servas do Espirito Santo.

1.2. O objetivo do presente Termo de Uso é manter os padrdes de integridade e
exceléncia para as pessoas fisicas?! ou juridicas, nacionais ou estrangeiras?(“Usuarios”) que
acessarem os Servicos disponibilizados no Site, bem como estabelecer a politica e
regulamento para tal acesso, razdo pela qual recomenda-se a leitura atenta das disposicdes

e termos aqui contidos.

1.3. O cadastro, acesso e/ou uso dos Servigos disponibilizados no Site pelo Usuério
implicam na aceitacdo plena e sem reservas de todos os termos e condi¢bes deste Termo
de Uso, seja no momento da navegacgéo/acesso e/ou no momento do efetivo cadastro, visto
gue os termos e condi¢des estdo sujeitos a alteragdes. Caso o Usuario ndo aceite qualquer
termo ou condi¢cdo, devera cessar imediatamente o uso do Site, sob qualquer forma ou em

qualquer hipétese.

1.4. O uso dos Servigos também esta sujeito a Politica de Privacidade e a todos os
avisos, regulamentos de uso, instruc¢des, politicas e/ou qualquer outro regulamento editado e

devidamente publicado no Site, a qualquer tempo.

1.5. A Empresa poderd — a critério exclusivo - alterar os termos e condi¢bes deste
Termo de Uso, a qualquer momento, mediante simples comunicacdo das mudancas aos
Usuérios, da seguinte maneira: (i) publicacdo da nova versdo dos Termos e Condi¢cdes no

Site; ou (ii) e-mail ao Usuario com link para os Termos e Condi¢des atualizados.

Il DO CADASTRO DO USUARIO

lUsuarios menores de 18 anos de idade apenas poderfo efetuar o Cadastro, conforme abaixo definido, e utilizar o
Site e os Servicos mediante representacao ou assisténcia de seus responsaveis legais, que serdo responsaveis por
todo e qualquer ato ilicito cometido pelo menor com relagéo ao Cadastro, Site e Servigos.

Zpor tratar-se de um negdcio realizado em territério nacional (Brasil), vale a legislacdo vigente no Pais, para dirimir
os casos de dividas ou conflitos.
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2.1. O uso dos Servicos d|spon|i)|I1%adosaosUsuarlos por meio deste Site - conforme
descritos no item 3 deste Termo de Uso, somente podera ser realizado mediante o prévio e
completo cadastro do Usuério no Site, o qual esta sujeito a aceitacdo pela Empresa, apés a
analise dos dados fornecidos pelo Usuario ("Cadastro”). Sendo permitido mais de 1 (um)

Cadastro por Usuario.

2.2. O Cadastro se dara por meio do preenchimento do Formulario de Cadastro
disponivel no site https://www.iessa.edu.br sendo que neste momento o Usuario concorda
em:

€) Fornecer informac8es verdadeiras, certas, exatas, atuais e completas

("Informacdes do Usudrio"), que serdo processadas e armazenadas nos servidores da

Empresa, os quais possuem o devido sistema de seguranca e protecdo das informacdes
neles contidas.

(b) Manter as Informacdes do Usuario sempre atualizadas, de modo que elas

permanecam verdadeiras, certas, exatas, atuais e completas.

(c) Que os dados disponibilizados sejam processados pela Empresa, bem
como pelas sociedades controladoras, controladas e afiliadas da Empresa, com a finalidade

de aperfeicoar a seguranga e o funcionamento dos sistemas aos quais seu uso é associado.

2.3. Ao término do preenchimento do Formulario de Cadastro, o Usuario sera informado
por meio do mesmo enderec¢o de e-mail informado no formulario sobre a aceitagéo e registro

de seu Cadastro.

2.4, A Empresa disp6e de uma politica especifica para regular a guarda, utilizacao e
seguranca das Informac¢des do Usuario, a qual estd devidamente disciplinada em sua
Politica de Privacidade disponivel no proprio site.

2.5. Caso o Usuario forneca informagéo falsa, incorreta, desatualizada ou incompleta,
ou, ainda, a Empresa tenha motivos razoaveis para suspeitar que as Informagdes do
Usuario sejam falsas, incorretas, desatualizadas ou incompletas, bem como se o Usuario
estiver em desacordo com os termos e condi¢cdes e demais politicas da Empresa, esta terd o
direito de recusar, suspender ou encerrar 0 acesso do Usuario aos Servigos, mesmo

guepreviamente aprovado, bem como de rejeitar qualquer novo acesso a um ou mais
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Servicos pelo Usuério, independentemente de notificacdo e/ou pagamento de multa e/ou

indenizacéao.

2.6. O Usuario devera ter capacidade legal e deter todas as autorizagfes e permissdes
necessarias para realizar o Cadastro e para utilizar os Servigos, ndo se encontrando, em

gualquer hipétese, sob impedimento legal e/ou contratual.

2.7. O nome do Usuério e a senha de Cadastro sédo de uso estritamente pessoal e nédo
deverdo ser utilizados por terceiros ndo autorizados (incluindo funcionarios ou
representantes do Usuario que ndo tenham sido expressamente autorizados). A guarda, o
sigilo e a utilizagdo do nome e senha do Usuéario sdo de exclusiva responsabilidade do
Usuério, que se compromete a fazer um uso diligente, bem como a ndo os colocar a

disposicéo de terceiros ndo autorizados.

2.8. O Usuario sera inteiramente responsavel por todas as atividades que ocorrerem em
sua Conta de Cadastro. O Usuario compromete-se a comunicar imediatamente a Empresa
em caso de perda, roubo ou utilizagdo suspeita do nome do Usuério ou da senha, bem
como caso constate haver qualquer risco de acesso as mesmas por um terceiro ndo
autorizado. Nesse caso, o Usuario dever4d comunicar imediatamente & Coordenacgdo de

Sistemas de Informacdo da Empresa, através do e-mail informatica@iessa.edu.br.

2.9. A Empresa reserva-se o direito de negar ou retirar 0 acesso ao Site, a qualquer
momento e sem necessidade de aviso prévio, aqueles Usuarios que ndo estejam em estrito

cumprimento com os presentes Termos e Condi¢cfes e demais regulamentos de uso do Site.
2.10. Nao é permitido ao Usuario ceder, transferir, vender, alugar, ou de qualquer outro
modo dispor do Cadastro a terceiros, tampouco criar um novo Cadastro ap6s o
cancelamento do Cadastro original devido a infragBes aos Termos e Condi¢cSes e demais
politicas da Empresa, exceto se de outra forma for autorizado pela Empresa.

2.11. A Empresa reserva-se o direito de recusar qualquer solicitagdo de Cadastro e de

cancelar um Cadastro previamente aceito.

M. DAS OBRIGACOES E DEVERES DO USUARIO

Pagina3 de8



—

<~ g

ASSOCIAGAO MISSIONARIA DE BENEFICENCIA
DAS SERVAS DO ESPIRITO SANTO - MSSpS

3.1. O Usuéario concorda em usalr 0s Servicos em estrita observancia a legislacdo
aplicavel, a estes Termos e Condicdes e a Politica de Privacidade, bem como a moral e aos
bons costumes. O Usuario concorda em ndo utilizar os Servi¢os para fins ilegais, contrarios
as disposicoes destes Termos e Condicdes, lesivos aos direitos e interesses da Empresa,
de outros Usuarios e/ou de terceiros, ou de forma a prejudicar, desativar ou sobrecarregar
0s Servigos, ou impedir sua normal utilizacdo pela Empresa, provedores, outros Usuarios

e/ou terceiros.

3.2. Em particular, o Usuario concorda em abster-se da pratica de qualquer dos

seguintes atos:

(®) utilizar os Servigos, direta ou indiretamente, para violar qualquer lei
aplicavel, independentemente da sua natureza, quer municipal, estadual, federal ou
internacional; a moral, os bons costumes ou a ordem publica, o que inclui, mas ndo se limita,
a ofertar produtos na Loja que sejam provenientes de furto ou roubo, ou que sejam
falsificados ou ilegais; transmitir, distribuir ou armazenar qualquer informacéo, dados ou
materiais que violem leis ou regulamentos municipais, estaduais, federais ou internacionais;
enviar ou transmitir informacdes cujo conteldo seja, direta ou indiretamente, transgressor,
profano, abusivo, difamatério, calunioso e/ou fraudulento, ou para divulgar assuntos privados
ou pessoais que afetem a qualquer pessoa, ou que, de alguma forma, violem os direitos de
terceiros; acessar os Servigos utilizando-se de falso, errado ou incompleto, quer como
pessoa fisica ou juridica; enviar ou transmitir qualquer material ao qual o Usuario nao tenha
direitos para tanto, conforme a legislacdo aplicavel (incluindo, sem limitacdo, direitos
autorais, marcas, nomes empresariais, nomes fantasia, insignias, titulos de estabelecimento,
segredo comercial, tecnologia patenteada ou ndo, desenho industrial ou outra propriedade
intelectual de terceiro) ou em decorréncia de rela¢cdes contratuais ou fiduciarias (incluindo
acordos de confidencialidade);

(b) violar ou alterar de qualquer forma os sistemas de autenticacéo, verificacdo
de identidade e/ou de seguranca dos Servicos, redes ou Cadastros de Usuarios e/ou
administradores e/ou responsaveis pelos Servicos, incluindo, sem limitagdo, tentativa de
acesso a dados ndo destinados ao Usuario, tentativa de acesso a Servigos ou contas sem
a autorizacdo expressa para fazé-lo, ou tentativa de acesso ou alteracdo de qualquer
maneira e em qualquer nivel de seguranca a rede da Empresa; promover interrupcoes,
mudancas ou cortes nas comunicacdes de Internet, inclusive alterar as informacfes de
roteamento de referéncia e/ou distribuicdo, deliberadamente sobrecarregar um ou mais

Servicos (overflow ou similar), efetuar ataques cibernéticos a outros computadores na
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Internet ou outra rede de comunica(;:'io de computador, global, local e/ou interna, entre
outros; utilizar qualquer programa, comando ou grupo de comandos ou enviar mensagens de
qualquer natureza, destinadas a interferir com a sesséo estabelecida por um Usuario em
qualquer lugar na Internet; efetuar qualquer tipo de monitoramento que envolva a
interceptacdo de informagdes que nédo se destinem ao Usudrio; enviar ou transmitir arquivos
gue contenham virus ou outras caracteristicas destrutivas que possam afetar adversamente
a operagdo de um computador e/ou possam afetar o bom funcionamento dos Servigos;
utilizar qualquer programa de computador (software), ou qualquer outra forma que induza a
engano, com a finalidade de auferir vantagens patrimoniais ou comerciais em favor do
Usuario ou de terceiros, ndo autorizadas pela Empresa ou em desacordo com estes Termos
e Condicdes; efetuar acdes que restrinjam, deneguem ou impecam qualquer individuo,
grupo, entidade ou organizacao de usar os Servi¢cos e a Internet em geral. Além disso, é
proibido o uso de qualquer método ou sistema, através ou ndo de computador, pelo Usuério
elou terceiros em favor deste, que ndo sejam expressamente autorizados pela Empresa
nestes Termos e Condi¢cdes e/ou por outra forma expressa, e ensejara sangfes e/ou
procedimentos previstos nestes Termos e Condigfes, sem prejuizos das sancdes e

procedimentos previstos em lei que a Empresa e/ou seus representantes poderdo se valer;

(©) reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar a totalidade ou
parte dos Servigcos ou, de seus conteddos sem 0 consentimento expresso, por escrito, da
Empresa;

(d) utilizar de forma direta ou indireta quaisquer dos direitos de propriedade

intelectual titularizados pela Empresa, conforme exposto no Item VIl deste Termo de Uso.

3.3. O Usuario serd o unico responsavel - civil e criminalmente - pelos danos
morais/materiais ou por qualquer prejuizo que venha a causar & Empresa, em decorréncia
do ndo cumprimento ou do cumprimento irregular das disposicdes previstas neste Termo de
Uso, bem como por quaisquer danos que venha a causar a terceiros e/ou a outros Usuarios,
por ato ou fato resultante da utilizacdo em desacordo com as disposicdes prevista neste
Termo de Uso ou em quaisquer outros avisos, regulamentos de uso, instrugdes, politicas
e/ou regulamentos editados e devidamente publicados pela Empresa em seu Site, bem

como por declaracg@es falsas.

V. DA LIMITACAO DA RESPONSABILIDADE PELOS SERVIGOS PRESTADOS
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4.1. A Empresa contrata o ace;so a Internet e servidores de terceiros para o
desenvolvimento e prestacao de seus servicos, razdo pela qual o Usuario reconhece que os
Servicos poderdo, eventualmente, estar indisponiveis em decorréncia de dificuldades
técnicas, falhas na Internet ou no provedor, bem como por qualquer outro motivo alheio a
Empresa, incluindo, mas ndo se limitando, a eventos de caso fortuito ou de forga maior.
Desse modo, a Empresa ndo garante a disponibilidade e continuidade do funcionamento dos
Servigos, do mesmo modo que ndo garante a utilizacdo dos Servigos para realizar qualquer
atividade em particular, tampouco seu perfeito funcionamento, principalmente, mas sem
limitacdo, naquilo concernente a efetiva utilizagdo dos Servigos pelo Usuario, na totalidade
ou apenas a parte do Site. A Empresa estd isenta da responsabilidade por danos e
prejuizos de qualquer natureza que sejam decorrentes, de forma direta, indireta ou remota,
da interrupcdo, suspensédo, cessacdo, falta de disponibilidade ou da descontinuacdo do
funcionamento dos Servicos, bem como aqueles oriundos do uso fraudulento de utilidade,
receita ou beneficio que os Usuarios poderiam atribuir & Empresa, a confiabilidade dos
Servicos, e, em particular, as falhas de acesso aos Servigos. Em conformidade com a
legislagdo aplicavel, a Empresa ndo se responsabiliza por qualquer dano, prejuizo ou perda
nos equipamentos do Usuério, dos prestadores de servigos por ele autorizado e/ou de

terceiros alheias & Empresa, inclusive falhas do sistema, do servidor ou da Internet.

4.2 Sem prejuizo dos demais direitos previstos na legislacdo, a Empresa tem
assegurado o direito de regresso em face do Usuario em virtude de quaisquer prejuizos
materiais e/ou morais que vierem a ser demandados da Empresa em juizo ou fora dele, ou
gue a Empresa vier a sofrer em decorréncia do descumprimento de obrigacdes do Usuario

decorrentes dos produtos ou servicos comercializados na Loja.

4.3. Em conformidade com a legislacdo aplicavel, a Empresa ndo sera obrigada a
reembolsar e/ou indenizar eventuais perdas e danos causados pelo Usuério a terceiros e/ou
a outros Usuarios, bem como perdas e danos especificos sofridos pelo Usuario, em
decorréncia de atos de terceiros e/ou de outros Usuarios, ndo assumindo qualquer

responsabilidade pelas informagdes e/ou obrigagdes assumidas através do Site.

4.4. Estes Termos e Condi¢c6es ndo geram contrato de sociedade, mandato, franquia ou
relacdo de trabalho entre a Empresa e o Usuério. O Usuario reconhece que a Empresa
nao é parte de nenhuma transacao realizada entre Usudrios e/ou entre Usuarios e publico
em geral, nem possui qualquer controle sobre a qualidade, seguranca ou legalidade dos

produtos e servigos ofertados pelos Usudrios na Loja, sobre a veracidade ou exatiddo das
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ofertas elaboradas pelos Usuéarios. A Empresa ndo pode assegurar o éxito de qualquer
transacdo promovida pelos Usuarios por meio dos Servicos, tampouco verificar a

identidade ou dados pessoais dos Usuarios.

4.5. Sem prejuizo de outras medidas previstas nos Termos e Condigbes e demais
medidas previstas em lei, a Empresa podera advertir, cancelar, suspender, temporaria ou
definitivamente, o Cadastro do Usuario a qualquer tempo, bem como adotar as medidas
legais cabiveis, caso o Usuario ndo cumpra com os Termos e Condi¢bes e com as demais

politicas da Empresa.
V. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DOS DIREITOS RESERVADOS

5.1. Todos os direitos de propriedade intelectual relativos ao Site pertencem
exclusivamente & Empresa ou seus licenciadores, incluindo, sem limitacdo, os direitos
autorais, marcas, insignias, trade dress, layout, simbolos, outros sinais distintivos, segredos
de negdcio, nomes de dominio, software, manuais, fotos, imagens, descri¢des, textos e todo
e qualquer direito incidente sobre o desenvolvimento e/ou uso do Site, quer estejam tais
direitos registrados ou ndo, e o Usudrio concorda em se abster de pleitear ou reclamar, a

gualquer tempo, tais direitos de propriedade intelectual, como se fossem de sua titularidade.

5.2. A Empresa é titular de direitos sobre todos os bancos de dados, contetdos, marcas,
imagens e softwares utilizados no funcionamento do Site, protegidos de acordo com a

legislagdo nacional e internacional aplicavel a propriedade intelectual.

5.3. A reproducdo, distribuicdo, modificacdo, exibicdo, criacdo de trabalhos derivados
elou qualquer outra forma de uso, total ou parcial, pelo Usuério e/ou por terceiro por ele
autorizado, sem a devida autorizacdo da Empresa, de tais bancos de dados, conteudos,
marcas, imagens e softwares séo totalmente vedados sob pena de aplicacdo das sancbes e

procedimentos previstos nestes Termos e Condi¢des e na legislacéo aplicavel.

5.4. Os direitos sobre qualquer alteracdo, melhoria ou ajuste em tais bancos de dados,
conteddos, marcas, imagens e softwares da Empresa pertencerdo exclusivamente a

Empresa, independentemente da parte que os tenha realizado.

VI. DAS NOTIFICAGCOES E CANCELAMENTO DA CONTA
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6.1. Para enviar notificacdes referentes ao Si/te e/ou ao Servico, seja para alterar e/ou
cancelar o Cadastro e/ou os Servicos contratados, o Usuario devera enviar um e-mail ao
endereco informatica@iessa.edu.br.

VII. DA LEGISLACAO APLICAVEL E JURISDICAO

7.1. Estes Termos e Condi¢des, assim como o uso do Site e dos Servigos serdo regidos
pelas leis em vigor na Republica Federativa do Brasil, sendo estabelecido — desde ja - o foro
da Comarca onde tenha sido prestado o servico, como o competente para dirimir quaisquer
controvérsias ou divergéncias decorrentes destes Termos e Condi¢gfes e do uso do Site e

Servigos.
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