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Resumo: Este resumo expandido tem como objetivo apresentar critérios para a realizagdo de um
processo de compra sustentavel. Sua fundamentagéo tedrica traz os temas sobre Logistica Reversa,
Sustentabilidade, Compras e Compras Sustentaveis. A metodologia utilizada foi o0 método dedutivo,
seguido da classificacdo da pesquisa de natureza basica e de carater exploratério. Acredita-se que o
resultado desta pesquisa contribuira para gerar um grande conhecimento, ndo apenas para 0S
académicos, mas sim para toda a sociedade.
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Introducao

Com a expansdo demografica, catastrofes ambientais, o crescimento
industrial e consumo excessivo tém propiciado infinitas preocupacbes e
expectativas, a respeito do impacto da atividade econdémica no desenvolvimento
sustentavel (Zamcopé et. al, 2012, p.304).

Segundo Canepa (2007) desenvolvimento sustentavel ndo é um estado fixo
de harmonia, mas sim um processo de mudanca, no qual se coincidem na
exploracdo de recursos, o gerenciamento de investimento tecnoldgico e as
mudancas institucionais com o presente e o futuro.

Conforme Dias (2009) o desenvolvimento sustentdvel apresenta trés
dimensdes, sendo elas: O pilar econbmico, prevé que as empresas tém que ser
economicamente vidveis; a social diz respeito a satisfacdo dos requisitos de
proporcionar as melhores condicbes de trabalho, procurando contemplar a
diversidade cultural além de propiciar oportunidade aos deficientes; a dimenséo
ambiental a empresa deve defender a eco eficiéncia dos seus processos produtivos,
adocao de uma produgédo mais limpa, assumir uma postura de responsabilidade”.

Das diversas ferramentas e métodos para alcancar o desenvolvimento
sustentavel, o conceito de logistica reversa vem sendo utilizado para viabilizar esse
caminho. De acordo com Costa (2014) logistica reversa € a area da logistica
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empresarial que opera no sentido inverso, garantindo o retorno de produtos,
materiais e pe¢as a um novo processo de producdo ou a um novo uso.

Objetivo

Apresentar critérios que favorecam a implantacdo do processo de compra
sustentavel.

Metodologia

Esta pesquisa utiliza o0 método dedutivo, que segundo Silva e Menezes (2005
p.25): “tem o objetivo de explicar o conteido das premissas, por intermédio de uma
cadeia de raciocinio em ordem descendente, de andlise do geral para o particular”.

Quanto a sua natureza e categorizada como pesquisa basica “tem o intuito
fornecer conhecimentos novos Uteis para o avanco da ciéncia sem aplicacao pratica
prevista” (SILVA e MENEZES 2005 p.20).

Do ponto de vista do problema pode ser classificada como qualitativa, onde
“considera que ha uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, que néo
pode ser traduzido em numeros” (SILVA e MENEZES 2005 p.20).

Do ponto de vista de seus objetivos, a pesquisa caracteriza-se como
exploratdria, que de acordo com Gil (2002, p.41) “tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias, inclui a utilizacdo de bibliografias e entrevistas”.

No que diz respeito ao procedimento técnico caracteriza-se por uma revisao
bibliografica referente aos principais temas desta pesquisa, sendo eles:
sustentabilidade, logistica reversa, compras e compras sustentaveis. De acordo com
Gil (2002) a pesquisa bibliografica consiste em rever e basear a pesquisa nos
materiais ja disponiveis como artigos cientificos e livros.

Resultados

Compras

Historicamente, o setor de compras possuia um unico conceito, “obter de um
fornecedor o recurso desejado pelo menor preco possivel” (BOWERSOX, 2014, p.
85). Complementando esta ideia, Ballou (2006, pag. 356) afirma que “as compras
envolvem a aquisicdo de matérias primas, suprimentos e componentes para 0
conjunto da organizacao”.

Segundo Bowersox et. al, (2014) o objetivo de compras € dividido na garantia
do fornecimento continuo, na minimizacado dos estoques, na melhoria da qualidade,
no desenvolvimento de fornecedores, no acesso a tecnologias e inovacdes, e no
menor custo total de propriedade.

Dentre as estratégias de compra adotadas pelas empresas, estao as decisfes
referentes a producao dentro da empresa ou compra de um fornecedor, sendo estas
decisdes complexas que envolvem varias areas da empresa (BOWERSOX et. al,
2014).

De acordo com Dias (2009), o fornecedor € um dos principais responsaveis
pela eficiéncia do departamento de compras, onde se utilizam dois indices para
medir seu desempenho, sendo eles: indice de qualidade no qual refere- se ao prego
e o prazo de entrega; indice de cadastro de fornecedores que visa avaliar o
desempenho da fonte de suprimentos.



Compras sustentaveis )
De acordo com Agéncia Nacional de Aguas (2017) compras sustentaveis:

“Consistem naquelas em que se tomam atitudes para que o uso dos
recursos materiais seja 0 mais eficiente possivel. Isso envolve integrar os
aspectos ambientais em todos os estagios do processo de compra e evitar
compras desnecessérias identificando produtos mais sustentaveis que
cumpram as especificacées de uso requeridas”.

Para realizar a compra sustentavel, o comprador deve focar no equilibrio do
tripé da sustentabilidade, ou seja, as trés dimensdes da sustentabilidade (ambiental,
social e econdmica) (DIAS, 2011 p.46).

Na perspectiva ambiental a melhor compra pode ser feita por meio da
determinacao dos bens e servicos, tendo como exemplo a definicdo de padrbes de
eficiéncia energética, de consumo de agua, as propriedades fisico-quimicas das
matérias primas e as particularidades do pés-consumo (BARBIERI, 2016).

De acordo com Barbieri (2016, p.96) “a ado¢cdo de um modelo de gestao
ambiental faz com que haja coeréncia na realizacao de atividades desenvolvidas por
diferentes pessoas em diversos momentos e locais. As empresas podem criar seu
proprio modelo de gestdo ambiental ou se valer dos diversos modelos genéricos”.

Para atender e dirigir a boas praticas da sustentabilidade o Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel- CEBDS (2014) elaborou
no segundo semestre de 2013, Manual de Compras Sustentaveis com o auxilio de
representantes de empresas de diversos setores. Que tem como objetivo “oferecer
ao profissional da area de Compras da iniciativa privada uma ferramenta pratica e
complementar para tomada de decisdo que incorpora critérios de Sustentabilidade
na selecéo de fornecedores” (CEBDS, 2014, p.15).

Sua decorrente utilizacdo pode destacar alguns beneficios como: modificacao
no modelo de compras empresariais; introducdo de um novo modelo pratico e
objetivo que auxilie nas atividades do comprador; o cumprimento das exigéncias da
sustentabilidade feitas aos fornecedores para progressao em conjunto das cadeias
produtivas; maior transparéncia no relacionamento com os fornecedores e no
cumprimento das exigéncias da sustentabilidade (CEBDS, 2014).

No primeiro semestre do ano de 2017 foi aprovada ISO 20400 para Compras
Sustentaveis, que tem o0 objetivo de promover recomendagfes para inser¢cdo da
sustentabilidade nas compras das organizacbes, de maneira eficaz, pragmatico,
consistente e eficiente. Ela podera ser aplicada nas organiza¢des de qualquer porte,
publica ou privada, e de qualquer setor (ABNT, 2017).

A norma nao conterd requisitos por isso ela ndo sera auditada, mas ira
facilitar a compreensédo do que sdo compras sustentaveis abordando sua dimenséao
politica e estratégica, ao nivel da organizacdo e do préprio processo de compras, e
fornecendo orientacdes para sua implementacdo em termos praticos (ABNT, 2017).

A importancia das compras sustentaveis vem, cada vez mais, sendo
reconhecida como uma das maneiras mais eficazes de as organizacbes
contribuirem para o Desenvolvimento Sustentavel (ABNT, 2017).

Consideracdes finais

Com esta pesquisa foi possivel alcancar o objetivo que era: apresentar
critérios para compra sustentavel. Em virtude do que foi falado anteriormente, a
empresa que deseja realizar a compra sustentavel deve atentar em atender as trés
dimensdes da sustentabilidade, além de favorecer o equilibrio entre eles.



Na perspectiva ambiental a determinacédo dos bens e servigos é importante e
necessaria, isso ocorre quando se analisa a indispensabilidade do processo de
compra. A definicdo de padrbes de eficiéncia energética, de consumo de agua, as
propriedades fisico-quimicas das matérias primas e as particularidades do pos-
consumo, tendem a auxiliar a gestdo do desenvolvimento sustentavel.

E a adocdo de um modelo de gestdo ambiental permite a conformidade na
realizacdo de atividades desenvolvidas por diferentes pessoas em diversos
momentos e locais.

Outro critério para realizar compras sustentaveis é a incorporacao de critérios
de sustentabilidade na sele¢édo de fornecedores da organizacao, visto que € um dos
principais responsaveis pela eficiéncia do departamento de compras.

Concluisse que Compras sustentaveis auxiliam no desenvolvimento
sustentavel, apesar de ser um conceito que esta sendo descoberto e praticado, ha
muitos casos de sucesso, 0 que nos mostra que apesar de ser trabalhoso e algo que
€ possivel.
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